MARDIN SU VE KANALIZASYON iDARESI
GENEL MUDULUGU )
HiZMET iCi EGITIM YONETMELIGI

BIiRINCI BOLUM
Genel Hiikiimler

Amac

MADDE 1- (1)Mardin Su ve Kanalizasyon Idaresinde gorevli personelin idari, mesleki ve teknik
yonden yetistirilmesini saglamak, verimliligini artirmak ve daha ileriki gérevlere hazirlanmalari i¢in
uygulanacak hizmet i¢i egitim ilkelerini, planlama esaslarini degerlendirme usullerini tespit
etmektir.

Kapsam
MADDE 2- (1)Bu yonetmelik Mardin Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigiinde gorevli
personele Hizmet i¢ci Egitim verilmesine dair usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak
MADDE 3- (1)Bu Yonetmelik 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 214. Maddesine ve 4857
sayil1 Is Kanununun ilgili maddelerine dayanilarak hazirlanmustur.

IKINCI BOLUM
Hizmet ici Egitimin Hedefleri ve ilkeleri

Hedefler

MADDE 4- (1)Genel Miidiirliigiin Hizmet I¢i Egitimi, Devlet Memurlar1 egitimi genel planinda ve
kalkinma planlar1 ile kurumun stratejik amac ve hedeflerine yoneliktir.

(2)Personelin bilgisini ve verimliligini arttirarak yetismelerini saglamak, hizmete olan ilgisini en
yiiksek diizeye ¢ikarmak ve iist gorev kadrolarina hazirlamak,

(3)Personelin gorev ve sorumluluklarini 6gretmek, genel haklar ve yasaklar hakkinda bilgi vermek,
(4)Y Onetimde ve uygulamada etkinligin arttirilmasini saglamak,

(5)Personelin hizmet alanindaki yenilik ve gelismelere uyumunu saglamak,

(6)Stratejik plan ve hedefler dogrultusunda 6ngdriilen amaglara ulasmak.

Ilkeler

MADDE 5- (1)Egitimin istenen amaca ulastirilmasi i¢in asagida belirtilen ilkeler uygulanir;
a)Egitimin siirekli olmasi,

b)Egitimin, Genel Miidiirliigiin stratejik amag ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak, diizenlenecek plan ve
programlara dayandirilmasi,

c)Her amirin mahiyetinde ¢alisan personelin yetistirilmesinde ve egitime gonderilmesinden sorumlu
olmasi,

¢)Hizmet i¢i egitimde Oncelikler esas alinarak personele firsat esitligi saglanmasi,

Egitimden beklenen sonuglara ulasilip ulasilmadiginin belirlenmesi i¢in, egitim ¢alismalari
esnasinda ve bitiminde anket, gézlem, miilakat ve benzeri degerlendirilmeler ile sinav usullerinin
uygulanmasi,

d)Egitim yerlerinin egitimin sartlarina uygun olmasi ve yeterli ara¢ ve gereclerle donatilmasi,
e)Egitime tabi tutulan personelin egitiminde kazandirilan niteliklere ve egitime génderilme amacina
uygun gorevlerde istihdam edilmesi.

UCUNCU BOLUM

Egitim Teskilati



Teskilat

MADDE 6- (1)Kurumun hizmet I¢i egitim faaliyetleri; bu yonetmelikte belirtilen esaslar
cercevesinde; Egitim Kurulu tarafindan kararlastirilir.

(2)Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig1 biinyesinde Egitim ve s GiivenligiSube Miidiirliigii
tarafindan yiirtitiiliir.

Egitim Kurulu

MADDE 7- (1)Egitim Kurulu; Genel Miidiir veya Genel Miidiiriin belirleyecegi Genel Miidiir
Yardimcisinin bagskanliginda Hukuk Miisaviri ile Ana Hizmet Birimleri Baskanlarindan olusur. Bu
tiyelerin oziirleri halinde yardimcilar1 toplantiya katilirlar.

(2)Gorevleri:

a)Kurulusun genel egitim esaslarini belirlemek,

b)Bir 6nceki y1l icinde uygulanan egitim faaliyetlerinin degerlendirilmesini yapmak,

¢)Egitim ve Is GiivenligiSube Miidiirliigiince hazirlanan yillik egitim plan ve programlarini
goriliserek Genel Miidiiriin onayina sunmak,

(3)Egitim Kurulu her y1l Aralik ayinda toplanir. Bundan baska gerektiginde Genel Miidiiriin ¢cagrisi
lizerine olaganiistii toplanabilir. Kurulun Raportérliigiinii Egitim ve Is GiivenligiSube Miidiirii
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanhg

Egitim ve Is Giivenligi Sube Miidiirliigii

MADDE 8- (1) Egitim ve Is Giivenligi Sube Miidiirliigii, Daire Baskanliklari ile miistakil
miidiirliiklerin goriis ve taleplerini alarak kurumun ve birimlerin egitim ihtiyaglarini tespit eder ve
hazirlayici plan ve programlari karar organlaria sunar.

(2)Hazirlanan ve Makamin onayi ile kabul edilen yillik egitim plan ve programlarinin islerligini
saglar, gerekli kayitlar tutar ve devreleri itibariyle faaliyet raporunu hazirlar.

(3)Belirlenen tarihlerde yapilan egitim sonu raporlar1 diizenler ve gerekli istatistigi bilgileri hazirlar,

(4)Egitim icin gerekli ara¢ ve gereg ihtiyacini tespit eder ve temini ic¢in girisimlerde bulunur,
(5)Kamu ve Ozel Kurumlarda mevcut egitim tesislerinden Universiteler ve diger 6gretim
miiesseslerinden faydalanma imkanlarini arastirir,

(6)idare personeli icin gesitli konular1 iceren Hizmet i¢i Egitim Programui diizenler, Kurum disinda
yurt i¢i veya yurt disinda egitim miiesseseleri, meslek kuruluslar1 ve diger tesekkiiller tarafindan
diizenlenen teknik ve bilimsel egitim faaliyetleri ile kongre, konferans ve gezilere ilgililerin
katilmasini saglar,

(7)Egitim c¢aligmalar1 bitiminde egitime katilanlarin belgelerini hazirlamak ve sonuglarini 6zliik
dosyasina konmasini saglar.

(8)Egitimle ile ilgili yayin ve yenilikleri biiyiik bir dikkatle izler, bunlardan faydalanma yollarini
arastirir,

(9)Egitim c¢aligmalarinin sonuglarini yillik olarak donem bitiminden en ge¢ 1 ay sonra Bagbakanlik
Devlet Personel Baskanligina bir raporla bildirir.

DORDUNCU BOLUM
Egitim Gorevlileri

Nitelikleri
MADDE 9-(1) Egitim konusunda yiiksek 6grenim gérmiis olmak.
(2)Egitim ve aragtirma ile ilgili konularda ehliyetli ve gerekli tecriibeye sahip olmak

Secimi
MADDE 10- (1)Hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasinda éncelikle Mardin Su ve



Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii biinyesindeki personelden yararlanilir,

(2)Kurum personeli bu gorevi asli gérevi gibi yapmak zorundadir. Ancak, egitim konusu hakkinda
Idare biinyesinde egitim verebilecek personel bulunmamasi veya konunun daha yetkili kimseler
tarafindan yiiriitilmesinde fayda goriilmesi halinde; yliksek 6grenim gérmiis ve konusunda uzman
olan diger kurum veya kuruluslarin personeli ile Universite, Akademi, Yiiksekokul v.b. kurumlarda
gorevli 6gretim liyesi veya gorevlileri cagrilabilir.

(3)Egitim goérevlilerinin secimi ilgili birimlerin goriisleri dogrultusunda Insan Kaynaklari ve Egitim
Daire Baskanliginin teklifi ve Genel Miidiirliik makaminin onayi ile kesinlik kazanir.

Egitim Gorevlilerinin Gorevleri Ve Sorumluluklar:

MADDE 11- (1)Egitim gorevlileri:

a)Gerekli hazirliklar1 yapmak,

b)Konular ile ilgili ders notlar1 hazirlamak,

¢)Konularin 6gretiminde miifredat programina uymak ve uygulama ¢alismalarina genis dl¢lide yer
vermek,

¢)Verecekleri derslerin yararliligini artirmak i¢in gerekli tedbirleri almak,

d)Zorunlu bir nedenle egitime katilmayacak 6gretim gorevlisi durumunu gerekgesiyle birlikte
egitimin baglama tarihinden 3 giin 6nce ilgili birime bildirmekle zorunludur.

Program Yoneticisi

Madde 12- (1)Program yoneticisi programin gerceklestirmesi i¢in gerekli hazirli§i yapmak egitim
gorevlileri tarafindan kendisine teslim edilen ders konularina ait notlar1 gogaltarak egitime
katilanlara dagitilmasini saglamak,

(2)Lizumlu arag¢ gereci egitimde hazir bulundurmak ve program gercgeklestirmekle egitim
gorevlileri ile devamli igbirligi yapmak,

(3)Egitime katilanlarin devam durumlarin1 ve varsa disipline aykiri davraniglarini tespit etmek,
(4)Egitim caligmalarinda ve egitim yerlerinde goriilen aksakliklari tespit ederek alinmas1 gereken
tedbirleri almak veya karar organlarina sunmak,

(5)Egitimle ilgili dosyalar1 hazirlamak, gerekli islemleri yapmak ve muhafazasini saglamak,
(6)Gerekli goriildiigiinde egitim ¢alismalarinin degerlendirilmesi ile ilgili anket yapmalk,
(7)Hizmet i¢i egitim sonunda; Egitime katilan personelin devam durumlari, egitimi olumlu veya
olumsuz yonde etkileyen faktorler,

(8)Alinmas1 gereken dnlemlere iliskin Onerileri kapsayan bir rapor hazirlamak ve hizmet ici egitim
konusunda verilen diger gorevleri yapmakla yiikiimliidiir.

BESINCi BOLUM
Hizmet I¢i Egitimin Planlanmasi ve Uygulanmasi

Yillik Egitim Plam

MADDE 13- (1)idarenin Hizmet I¢i Egitim uygulamalari yillik egitim plan ve programlari
dogrultusunda yiiriitiiliir. Buna gore insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanligi Egitim ve s
Giivenligi Sube Miidiirliigii birimlerden her y1l Kasim ay1 sonuna kadar saglayacagi bilgilerle
Idarenin yillik programini hazirlar. Bu plan ve programlar Aralik ayinda egitim kurulunda
gortisiilerek karara baglanir ve Genel Miidiirliik makaminin onay1 ile kesinlesir. Kesinlesen plan ve
programlar ilgili Daire Baskanliklarina duyurulur.

Egitim Planinda Degisiklik Yapilmasi

MADDE 14- (1)Yillik egitim planlarinin uygulama devresinde yapilmasi zorunlu goriilen
degisiklikler Egitim Kurulu’nun tasvibi ve Genel Miidiirlin onay1 ile olur. Degisiklikler teskilata
duyurulur.



Hizmet i¢ci Egitim
MADDE 15- (1) Adaylik siiresi veya asli memurluk siiresi i¢inde; verimliligi artirma egitimi ile tist
gorev kadrolarina hazirlanma egitimi bu yonetmelik esaslarina gore yapilir.

Egitim Programlar: ve Sekilleri

MADDE 16- (1)Programin amaci kursa katilacaklarin gérev ve hizmet nitelikleri, ders yeri, egitim
gorevlilerinin durumu ve siire gibi esaslar dikkate alinarak tespit edilir.

(2)Egitim Programlar1

a)Bilgi tazeleme egitimi

b)Degisikliklere intibak egitimi,

¢)Ust gorev kadrolarina hazirlama egitimi basliklar1 altinda diizenlenir.

(3)Yukaridaki programlarda verilecek dersler, Ilgili Daire Baskanliklart ile isbirligi yapilarak Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanlig1 Egitim ve Is Giivenligi Sube Miidiirliigii tarafindan tespit
edilir ve uygulamasi saglanir. Hizmet I¢i Egitim Programlari; Kurs, Seminer, Konferans ve
Uygulamali Egitim (Staj) gibi sekillerden bir veya birkagci ile birlikte kullanmak suretiyle
diizenlenir.

Egitim Konular:

MADDE 17- (1)Bu yonetmelige gore yapilacak Hizmet i¢i Egitimde yer alacak konular1 personelin
hizmet ve ¢alisma alanina gore gercek ihtiyaclar1 dogrultusunda ve sorunlarin ¢oziimiine yardim
saglanacak nitelikte olanlardan secilir. Bunlardan baska Atatiirk ilkeleri, Halkla iliskiler, Davranis
Kurallari, Yabanci Dil, Personel Yo6netimi, Arastirma Metotlar1 ve benzeri konulara yer verir.
(2)Personele yabanci dil 6gretmek ve bildikleri yabanci dili gelistirmek amaci ile Genel Miidiiriin
uygun goriisii ve Yonetim Kurulu Karari ile yabanci dil kursu agilabilir. Ayrica kurum i¢inde ve
Milli Egitim Bakanlig1 izniyle yabanci dil egitimi yapmak {izere kurulmus olan kuruluslarla isbirligi
yapilarak kurslar acilabilir veya Genel Miidiirliik tarafindan uygun goriilmek sartiyla personelin dil
dershanelerine, yabanci kiiltiir derneklerine veya tliniversitelerde agilan dil kurslarina katilmalari
saglanir. Bunlari egitim giderleri personelin bagli bulundugu ilgili birimlerin biit¢esinden
karsilanir.

Programlarin Siireleri

MADDE 18- (1)Programlarin siireleri verilmek istenen amaca uygun olarak ve programi
olusturacak unsurlarin (programin yeri tahsis olunacak para, egitim gorevlileri, egitime katilanlar,
diger programlarla iliskisi gibi) her biri dikkate almarak tespit edilir. Idari zorunluluk olmadikca
ayn1 programlar esit siirelerle uygulanir.

Egitim Yapilacag: Yer ve Yonetimi

MADDE 19- (1)Hizmet ici egitimin idare merkezinde uygulanmasi esastir. Ancak gerekli goriilen
hallerde veya ozellikle 1 aylik siireyi agmayan programlar i¢in, programlarin 6zelligi ve yer sarti
dikkate alinarak ayrica bir yer tespiti yapilabilir.

(2)Programlarin uygulanmasi, sonuglandirilmasi ve degerlendirilmesine iliskin gorevler, programin
tiirline gore gorevlendirilecek program yoneticisi tarafindan yiirtitiiliir.

Yurt Disinda Egitim

MADDE 20- (1)Teknik gelismelerin ileri diizeyde oldugu iilkelerde yenilik ve gelismeleri izleyerek
bunlart yurdumuzda da uygulayabilmek i¢in gerek idare imkéanlarindan gerekse yabanci teknik
yardim programlarindan yararlanarak yetenekli, lisan bilen teknik ve idari personel yurt disinda
egitime gonderilebilir. Bu hususla ilgili islemler “Yetistirilmek Amaci ile Yurtdisina Gonderilecek
Devlet Memurlar1 Hakkinda Y onetmelik™ hiikiimlerine gore yiirttiiliir.

ALTINCI BOLUM
Egitime Katilma-Sinavlar-Degerlendirme, Izinler ve Disiplin

Egitime Katilma Zorunlulugu



MADDE 21- (1)Egitime katilacaklarin say1 ve nitelikleri programlarda belirlenir. Buna gére Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanlig1 Egitim ve Is Giivenligi Sube Miidiirliigiince tespit edilen
kontenjana uygun olarak Daire Bagkanlari egitime katilacak personeli ismen tespit ederek insan
Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanligi Egitim ve Is Giivenligi Sube Miidiirliigiine bildirir.
Miidiirliik¢e yapilacak inceleme sonucu ¢agrilacaklar zamaninda egitim yerinde bulunurlar.
(2)Hakkinda adli ve idari kovusturma agilanlar s6z konusu sorusturma sonuglanincaya kadar
egitime katilamazlar. Personelin diizenlenecek hizmet i¢i egitime katilmasi zorunludur. Daire
Bagkanlar tarafindan 6ziirleri uygun goriilenler o programa katilamazlar. Bunlarin sonradan
yapilacak ayn1 diizeydeki diger egitim programlarina katilmalar1 saglanir.

(3)Gecgerli bir sebebe dayanmaksizin egitime katilmayanlar hakkinda idarenin disiplin ile ilgili
mevzuat hiikiimleri uygulanir.

(4)Egitim siiresi i¢cinde hastalik ve diger gecerli bir sebebe dayansa bile egitim siiresinin 1/8
oraninda devamsizlig1 olanlarin programla iligkileri kesilir ve ayn1 diizeydeki diger programlara
katilmalar1 saglanir.

(5)Baska kurum ve kuruluslarda egitime katilanlar o kuruluglarin egitim ile ilgili 6zel hiikiimlerine
tabidirler.

Smavlar

MADDE 22- (1)Egitime katilan personel basarilari; Egitim sonunda yazili, s6zlii veya uygulamali
ayr1 ayr1 veya birlikte olmak iizere yapilacak sinavlarla tespit olunur, bu sinavlar egitim
programlarinda belirlenir. Egitim siiresi i¢cinde siav yapilabilir.

(2)Sinavlarda kosesi kapali sinav kagidi kullanmak zorunludur.

(3)Sinavlarda test usulii uygulanabilir.

(4)Egitim siiresi igince smavlar1 egitim gorevlileri yapar. Istedikleri takdirde program yéneticisi
tarafindan kendilerine yeteri kadar gozlemci verilir.

(5)Gorevleri ile ilgili temel bilgi, davranis ve beceri kazandirilmasini amaglayan egitim
programlarinin sonunda yapilacak sinavlarda: program yoneticisi ilgili Daire Bagkanligindan
katilacak bir yetkili ve egitim gorevlisinden olusan bir Bagkan, iki iiyeden kurulu sinav komisyonu
tesekkiil ettirilir. Yazili sinavlarin siireleri, sorular ve cevap anahtarlari sinavdan en ¢ok 2 saat 6nce
komisyonca belirlenir.

(6)Sinav komisyonu tarafindan sinavin basladigi saat, sinava girenlerin sayisi, teslim alinan kagit
sayis1 ve sinavin bitis saatini belgeleyen bir tutanak diizenlenir.

(7)Sinavlarda kopya cekenler veya sinav disiplinini bozanlar diizenlenecek bir tutanakla sinav
yerinden ¢ikarilir ve bunlar o egitim programlarinda basarisiz sayilir. Haklarinda ayrica Idari islem
yapilir.

(8)Egitim sonu sinavlarindan herhangi birine mazeretsiz olarak katilmayanlar basarirsiz sayilir ve
haklarinda Disiplin ile ilgili hiikiimler uygulanir.

(9)Yazili sinav kagitlar1 sinav komisyonu tarafindan degerlendirilerek sonuglari; her sinav i¢in bir
liste diizenlenerek en kisa siirede ilgililere duyurulur. Sinav komisyonunca biitiin ders puanlarinin
ortalamasi tespit edilerek basari listesi bir tutanakla program yoneticisine teslim edilir.

(10)Egitim sonu sinav donemi i¢inde agiklanamayan siav sonuglari ilgiliye yazili olarak duyurulur.

(11)Itirazlar smav sonuglarinin ilgililere duyurulmasindan baslayarak 10 giin i¢inde bir dilekge ile
Sinav Komisyon Bagkanina yapilir. Bu itirazlar Komisyonca incelenir ve sonug dilek¢enin Kuruma
intikalinden en ge¢ 10 giin i¢inde ilgiliye bildirilir. Bu incelemeden sonra verilen puan kesindir.
Sinav kagitlar1 Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig1 Egitim ve Is Giivenligi Sube
Miidiirliigiince 3 yil siire ile saklanir.

Degerlendirme ve Basari

MADDE 23- (1)Simavlarda degerlendirme 100 puan {izerinden yapilir. Basarili sayilmak i¢in 60
puan almak gereklidir. Daha diisiik puan alanlar basarisiz sayilir ve ayn1 programa bir kere daha
cagirabilirler.

(2)Egitim sonu sinavlarinin yazili, sozlii veya uygulamali yapilmasi halinde basar1 puani sinav



puanlarinin ortalamasidir.

(3)Sinavlarda alinan puanlarda 0,50°den asag1 kesirler dikkate alinmaz. 0,50 ve daha yukar1 kesirler
tamsay1 olarak degerlendirilir.

(4)Puanlardan:

0-59 Basarisiz

60-70 Orta

71-89 lyi

90-100 Pekiyi olarak kabul edilir.

(5)Egitime katilanlara insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanlig1 Egitim ve Is Giivenligi Sube
Miidiirliigiince diizenlenen egitime katilma belgesi verilir. Belgelerin bir sureti de ilgilinin 6zliik
dosyasina konulur.

Egitim Sonu Degerlendirme

MADDE 24- (1)Egitimin genel degerlendirmesine yardimci olmak iizere hizmet Igi egitim
esnasinda veya sonunda egitime katilanlarin goriis ve diislincelerini almak amaciyla anketler
diizenlenebilir.

Izinler

MADDE 25- (1)Hizmet ici egitim siiresince egitime katilanlar sadece 657 Sayil1 Devlet Memurlar1
Kanunun 104. Maddesinin A, B, C fikralar1 disinda izin kullanamazlar. Baska kurum ve
kuruluslardan egitime katilanlar o kuruluslarin izinle ilgili mevzuat hiikiimlerine tabi olurlar.
Disiplin

MADDE 26- (1)Egitim ve staj siiresince, Disiplin hiikiimlerine aykir1 davrananlar ile izinsiz ve
Oziirsiiz derslere devam etmeyenler hakkinda disiplin cezalar1 uygulanmak iizere ceza vermeye
yetkili amire bildirilir. Bu durumda personelin gerekirse gerekgesi de belirtilmek suretiyle
programla iliskileri kesilir.

YEDINCi BOLUM
Mali Hiikiimler

Egitim Giderleri

MADDE 27- (1)Hizmet I¢i Egitim ¢alismalarinin yiiriitiilmesi ile ilgili giderler Mardin Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii biinyesinde Ilgili Daire Baskanliklar1 veya Miistakil
Miidiirliiklerin biitgelerinden 6denir.

Egitim Gorevlilerinin Giderleri

MADDE 28-(1)Egitim gorevlilerine egitime katildiklar: siireler dikkate alinarak 6245 Sayili
Harcirah Kanunu ile Biitge Kanunlari hiikiimlerine gore ilgili Daire Baskanliklari veya Miistakil
Miidiirliiklerin biitcelerinden gerekli 6demeler yapilir.

Egitime Katilanlarin Giderleri

MADDE 29- (1)Hizmet i¢i egitime katilanlara Egitim sehir disinda verilmis ise 6245 Sayili
Harcirah Kanunu ve Biitge Kanunlariin ilgili hiikiimlerine gore gelis ve gidis yolluk ve
giindelikleri ile kurs miiddetince kurs giindeligi Ilgili Daire Baskanliklar1 veya Miistakil
Miidiirliiklerin biitgelerinden verilir.

SEKIZINCi BOLUM
Diger Hiikiimler

Yiirirlik
MADDE 31- (1)Bu yonetmelik MARSU Genel Kurulunun kabuliinden sonra, mahalli gazetede
veya idarenin internet sitesinde yayimlandiktan sonra yiriirliige girer.



Yiiriitme
MADDE 32- (1)Bu Yénetmeligi Mardin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirii yiiriitir.



